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Antecedentes

El DVR es una metodología participativa desarrollada por un equipo de investigadores del Centro Latino Americano de Ecología Social – CLAES (Montevideo, Uruguay) que permite realizar diagnósticos en AU en forma rápida y barata, incorporando a los grupos o comunidades locales tanto al proceso de diagnóstico como al trabajo de intervención posterior a éste. La aplicación del DVR supone transitar un proceso participativo de construcción de conocimiento "de abajo hacia arriba", que apuesta al desarrollo de procesos instituyentes de base local. 

Si bien las técnicas utilizadas están diseñadas para incorporar al trabajo a los distintos actores locales, el DVR es una metodología flexible que se adapta al trabajo con grupos y comunidades locales poco participativas.

El DVR fue utilizado para diagnosticar la presencia de AU en distintos barrios y asentamientos irregulares de la ciudad de Montevideo. En los Bulevares, un barrio ubicado en zona urbana, se aplicó como parte de un diagnóstico en AU, que incorporó al estudio la cría de cerdos en asentamientos irregulares (también conocidos como cantegriles, favelas, callampas, pueblos jóvenes, etc.) y la presencia de actividades de AU en otras zonas formalizadas de la ciudad consolidada. El DVR se realizó en el período noviembre 1999 – enero 2000 con la participación de un equipo interdisciplinario compuesto por dos Sociólogos y un Ingeniero Agrónomo y sin la participación de un grupo local. El trabajo insumió un total de 60 horas incluyendo trabajo de campo y escritorio. La zona de estudio se definió en forma intencional, por haber existido entre 1993 y 1995 un proyecto de huertas con mujeres impulsado por una ONG local (Grupo de Estudios sobre la Condición de la Mujer - Grecmu). Su aplicación permitió identificar en poco tiempo y con escasos recursos los componentes humanos, naturales y construidos; los tipos de actividades de AU y su vinculación con la seguridad alimentaria y la mejora del ambiente urbano y el paisaje (Ver Capítulo ...).

En El Monarca, un asentamiento irregular autoconstruído en zona peri - urbana, el DVR se aplicó con el objetivo de diagnosticar la presencia de actividades de AU como paso previo a la formulación de un Plan de Acción Participativo. El diagnóstico se realizó en forma participativa, entre los meses de julio y octubre de 2000. Para el trabajo se contó con la participación de integrantes de la “Comisión de Vecinos del Asentamiento Irregular El Monarca”, y los integrantes del Equipo de Investigación de carácter interdisciplinario formado por dos Sociólogos, un Asistente Social y dos Médicos Veterinarios, con la colaboración específica de un Ingeniero Agrónomo  externo al Equipo de Investigación. La zona de estudio se definió a partir del interés de los integrantes de la Comisión de Fomento de impulsar, en el asentamiento, actividades de AU para autoconsumo. Los integrantes del grupo local participaron junto al Equipo de Investigación en todo el proceso que demandó 10 jornadas de trabajo de campo y 8 de trabajo de escritorio, con un total de horas de 62 horas. El trabajo permitió identificar los distintos tipos de actividad de AU, y elaborar un informe final como paso previo a la formulación de un Plan de Acción Participativo.

Marco conceptual y metodológico

El DVR permite realizar diagnósticos en zonas urbanas y peri - urbanas con densidad de población baja o media y nivel de edificación bajo o medio. Reconoce como antecedentes teóricos y metodológicos las contribuciones de la praxis de la Ecología Social; el Diagnóstico Rural Participativo y la Evaluación Rural Rápida; y la Ecología del Paisaje.

En su trabajo con grupos y comunidades locales, la praxis de la Ecología Social recorre diferentes momentos y utiliza distintas técnicas de recolección de información. Considera el ambiente como un sistema heterogéneo en el que se asientan, interactúan y desarrollan una diversidad de significados que son percibidos, inferidos y valorados de distinta manera por hombres y mujeres. Su praxis permite compartir un conjunto de saberes y conocimientos de base local, relacionados a las interacciones de hombres y mujeres con el ambiente. Su metodología desarrolla un proceso interactivo (investigación - acción - promoción - participación) que permite difundir resultados y sistematizar nuevas herramientas y conocimientos. Para ello utiliza técnicas de observación participante, historias de vida, entrevistas, historia oral, técnicas vivenciales (vinculantes, de análisis, etc.), de actuación, auditivas, visuales; pudiendo incorporar técnicas participativas como la investigación - acción o la investigación - participante (Gudynas y Evia, Graciela. 1991).  

El DVR desarrolla un proceso de Investigación – Acción – Participación (IAP), incorporando la dimensión ambiental y la perspectiva de género y etario al análisis de los distintos significados que son percibidos, inferidos y /o valorados por los grupos y comunidades locales.

Por su parte, las metodologías de Evaluación Rural Participativa y Diagnostico Rural Rápido desarrollan marcos metodológicos que permiten incorporar a los grupos o comunidades locales en los procesos de diagnóstico en zonas rurales. La combinación de técnicas de recolección de información como la encuesta, con los diagramas de predios y la realización de entrevistas, facilitan el desarrollo de procesos participativos que integran al diagnóstico la diversidad de conocimiento y saberes propios de los distintos actores locales.

Para aproximarse a la realidad que se quiere diagnosticar, el DVR utiliza técnicas cuantitativas, cualitativas y participativas, en especial los diagramas de predios y diagramas participativos, las entrevistas y encuestas.

Finalmente, la ecología del paisaje permite analizar la estructura y el funcionamiento de los distintos ecosistemas naturales. Es una metodología de bajo costo, que puede ser aplicada en plazos acotados de tiempo. Considera todos los niveles de la diversidad biológica en forma abarcativa, permitiendo manejar diferentes escalas espaciales de análisis, asignando una dimensión territorial al concepto de ecosistema y tomando en cuenta las interacciones de las mujeres y los hombre con el ambiente. Al igual que en un paisaje natural, en zonas urbanas y peri - urbanas es posible identificar una matriz de uso del suelo en la que se distinguen los distintos componentes naturales y construidos. Dentro de los primeros encontramos aspectos propios de la geografía del lugar, como el tipo de suelo, la existencia de cursos de agua, la presencia de flora y fauna, etc. Dentro de los segundos se incluyen las construcciones, como ser casas, calles, puentes, etc. (Evia, Gerardo y Gudynas. 2000). 

El DVR permite identificar ambos tipos de componentes, así como su evolución reciente y su interacción para la conformación del ambiente urbano actual en el que se desarrollan las actividades de AU. 

Las etapas y técnicas usadas en el DVR

El DVR se realiza en escala micro y determina los componentes que un observador puede identificar. Sus distintas etapas que se presentan en el Cuadro 1, combinan trabajo de campo y  de escritorio. 

Tabla 1 - Objetivos, etapas y técnicas utilizadas en el DVR

ETAPAS
OBJETIVOS
TÉCNICAS

Conceptualizar el tema

(ABRIR)
Determinar el Equipo de Investigación
Reuniones informales

Entrevistas a informantes clave


Determinar el Grupo Interactuante
Reuniones informales

Entrevistas a informantes clave

Asamblea


Detreminar la zona de estudio
Recorrida de campo

Elaboración de mapa participativo


Definir la tipología
Taller participativo

Conceptualizar el contexto

(ABRIR)
Obtener datos de contexto


Diagrama de Venn

Mapa cognitivo

Taller participativo

Conceptualizar la información

(ABRIR)
Obtener información de referencia


Revisión de encuestas, censos, etc.

Lluvia de ideas/Tarjetas

Granos de maíz

Diagnóstivo Visual (DV) 

(ABRIR)
Obtener información específica


Fichas de diagnóstico

Diagrama de predio

Entrevista 

(ABRIR  PARA  CERRAR)
Obtener información específica


Entrevista semiestructurada individual

Bola de nieve

Encuesta participativa

(CERRAR)
Obtener información específica


Elaboración participativa del formulario

Lluvia de ideas/Tarjetas

Aplicación participativa del formulario

Plan de Acción Participativo (PAP)

(CERRAR  PARA  ABRIR)
Procesamiento y presentación de los resultados


Lluvia de ideas/Tarjetas

FODA

Sociograma


Preparar el trabajo parea la elaboración del PAP


Basado en Villasante (2000); Martí (2000); Santandreu (2000) y Gudynas y Evia, Graciela (1991).

Cada etapa cumple con uno o más objetivos. En un primer momento se trabaja en la conceptualización tanto del tema, como del contexto y la información. Estas etapas permiten determinar el Equipo de Investigación y el Grupo Interactuante, determinar la zona de estudio, definir la tipología, y obtener datos de contexto e información de referencia. Las técnicas utilizadas tienen por objetivo “abrir” el proceso de diagnóstico al aporte de las distintas fuentes y al conocimiento de los actores locales. Las etapas de conceptualización combinan técnicas cuantitativas, cualitativas y participativas que suponen trabajo de campo y escritorio.

Una vez finalizada la etapa de conceptualización, estamos en condiciones de realizar el Diagnóstico Visual (DV). Al igual que las etapas de conceptualización, el DV se apoya en técnicas que permiten “abrir” el proceso a la generación de nueva información. Esta etapa permite identificar, en poco tiempo y en forma participativa, los principales componentes ambientales naturales y construidos presentes en la zona a estudio, realizando una primer aproximación al número, tipo y características de la actividad de AU existente en la zona a estudio.

La información obtenida en las etapas de conceptualización y luego de la aplicación del DV, nos permiten re - planificar el curso del diagnóstico. Si no se cuenta con tiempo ni recursos suficientes, es posible finalizar el DVR en este momento. En este caso, tendremos información desagregada sobre tipos de actividad de AU, presencia de especies y distribución de las distintas prácticas de AU en la zona a estudio. Si los Diagramas de Predio fueron realizados a partir de una muestra aleatoria y representativa, estaremos en condiciones de construir los primeros cuadros conteniendo información agregada (valores absolutos y porcentajes).

Si continuamos con el DVR estaremos en condiciones de realizar las entrevistas y elaborar y aplicar las encuestas participativas. Con la información proveniente del DV podremos determinar una muestra representativa o definir con mayor precisión el tipo de encuestados al que le aplicaremos una muestra no representativa. El proceso de elaboración participativa del formulario y la realización de la encuesta permiten generar espacios de confianza al interior del Grupo Interactuante, la vez que mejorar el diseño y obtener información más confiable. Ya nos encontramos en el momento de comenzar a “cerrar” el proceso de diagnóstico. Mientras que la entrevista es una técnica que permite “abrir para cerrar” en tanto recoge mucha información en forma abierta, que luego es procesada por el investigador, la encuesta es una técnica que ”cierra” ayudando a cristalizar la información disponible.

Finalmente, una vez que ha sido procesada toda la información que hemos obtenido con la aplicación del DVR, estaremos en condiciones de realizar un Plan de Acción Participativo que lleve a la acción el interés original del grupo o comunidad local.

Siguiendo con el pasos para la construcción de conocimiento desarrollados por Villasante (2000) en el DVR podemos identificar un proceso de construcción y análisis del conocimiento ya sea político, técnico o de los grupos y comunidades locales. 
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1) CONCEPTUALIZAR EL TEMA

Conformación del Equipo de Investigación

Para la conformación del Equipo de Investigación (EI) es importante considerar diferentes aspectos:

1. Es conveniente incorporar al EI un número de integrantes que permita generar distintas visiones y valoraciones. La operatividad asegura el resultado del diagnóstico, por lo tanto su número debe facilitar el trabajo en equipo y el intercambio de puntos de vista.

2. La multisectorialidad es un aspecto clave al momento de conformar el EI. No es necesario que sus integrantes sean técnicos o profesionales ya que muchas veces el aporte de personas que conocen determinados aspectos a ser diagnosticados resulta de gran valor.

Conformación del Grupo Interactuante

El Grupo Interactuante (GI) es el espacio local de referencia y trabajo permanente en el proceso de diagnóstico participativo. Su denominación proviene de la práxis de la Ecología Social y refiere al grupo de referencia que se implica en forma intensa y participa en todas las etapas del proceso de diagnóstico. Generalmente el GI se conforma con integrantes de la Comisión del Barrio, Fomento o Vecinos, grupos de mujeres o de jóvenes, etc.
.

Para la conformación del GI el EI sigue una metodología flexible, realizando entrevistas o charlas informales con actores claves y reuniones informales con el objetivo de identificar el interés local para realizar el diagnóstico. Uno de los aspectos más importantes a tener en cuenta al momento de conformar el GI es generar la confianza entre sus miembros y los del Equipo de Investigación. Por tratarse de procesos de intervención local en los que participan agentes externos, es necesario ser muy cuidadoso dando cabida a los distintos grupos existentes a nivel local sin tomar partido por ninguno de ellos. Conviene recordar que puede suceder que los grupos buscan mediante el apoyo de agentes externos, dirimir sus discrepancias o desencuentros. Frente a una situación de este tipo, los integrantes del EI deberán asumir una actitud de “neutralidad crítica” evitando interceder en la toma de decisiones del grupo o comunidad local.

Determinación de la zona de estudio. La determinación de la zona de estudio supone una decisión tanto técnica como política que responde al nivel de información disponible y los intereses de diagnóstico e intervención de los distintos actores que participan del proceso (gobiernos, grupos o comunidades locales, ONG, Universidades, etc.). La determinación precisa de los límites geográficos facilita el trabajo en las etapas de diseño y ejecución participativa del diagnóstico. 

Metodológicamente este proceso supone obtener o confeccionar mapas participativos de la zona a estudio, ajustados a la realidad urbana y ambiental que se desea estudiar. La zona a estudio puede ser definida tomando en cuenta la gestión de los gobiernos locales (criterios políticos); el interés de los grupos o comunidades locales (criterios sociales y ambientales) o el de los integrantes del equipo de investigación (criterios técnicos).

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Figuras 1 y 2 - Determinación de la zona a estudio
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En Los Bulevares la zona de estudio se definió en forma intencional, a partir de la evaluación positiva de un proyecto de huertas con mujeres, implementado entre 1993 y 1995 por una ONG local (Grupo de Estudios sobre la Condición de la Mujer - Grecmu). 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Definición de la tipología. Todo diagnóstico debe partir de una definición y una tipología que incorporen el conjunto de casos que se prevén presentar en el trabajo de campo. Como parte del proceso de conceptualización deberemos adoptar una definición de AU que responda a la realidad en la que vamos a trabajar.

El proceso de definición de la tipología parte de información existente tanto en el Equipo de Investigación como en el GI, de las recorridas previas por la zona a estudio y de las entrevistas o charlas informales realizadas a informantes clave. Para esto se recomienda realizar talleres participativos incorporando, de ser posible, a vecinos que no participen del GI.

Es importante tener en cuanta que las tipologías definidas deben estar sujetas a revisión a lo largo del proceso de diagnóstico. Si bien puede suceder que esta sufra modificaciones luego de la aplicación del DVR, es necesario separar los momentos de aplicación y revisión generando espacios específicos de evaluación. Aunque es posible trabajar con tipologías de AU existentes, resulta conveniente elaborar tipologías propias que partan de un Enfoque Conceptual Integrador y den cuenta de las particularidades de la zona de estudio y los objetivos del diagnóstico.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tabla 2 - Definición de tipologías de diagnóstico en AU presentes en Los Bulevares

 
Tipo de actividad
Componentes presentes
Destino de la actividad

Unidades con actividad de huerta permanente, árboles frutales y cría de animales
permanente
huerta

árboles frutales

animales
autoconsumo

comercialización

Unidades con actividad de huerta permanente y árboles frutales
permanente
huerta

árboles frutales
autoconsumo

comercialización

Unidades con especies ornamentales y actividad de árboles frutales
permanente

ocasional
árboles frutales

ornamentales
autoconsumo

mejora del paisaje

Unidades con especialización productiva
Permanente
animales

huerta

frutales
comercialización

Basado en Santandreu y otros (2000).

Es posible trabajar con tipologías de AU con distinto nivel de complegidad y que incorporen diferentes elementos al diagnóstico. Mientras que en Los Bulevares se definieron cuatro tipos de unidades atendiendo a los componentes agrícolas (huerta, frutales, etc.); temporales (permanente, ocasional, etc.); al destino de la actividad (autoconsumo, comercialización, etc.), presentes en las mismas, en el Asentamiento El Monarca se clasificaron los tipos de actividad siguiendo un criterio sencillo y operativo elaborado con los integrantes del grupo local y el Equipo de Investigación.

Tabla 3 - Definición de tipologías de diagnóstico en AU presentes en El Monarca

Tipología
Principales características de la misma

Tipo I
Unidades con una actividad (huerta, frutales o animales)

Tipo II
Unidades con dos tipos de actividad (huertas y animales; huerta y Frutales, etc.)

Tipo III
Unidades con tres tipos de actividad (huertas, frutales y animales)

Basado en Santandreu y otros (2000).

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

2) CONCEPTUALIZAR LA INFORMACIÓN

Obtención de información de referencia 

El DVR utiliza variada información de referencia relevada a partir de datos existente (Censos, fotos, mapas, informes, etc.) o generada en forma participativa como parte del proceso de diagnóstico. La misma incluye datos sociales, económicos y ambientales que refieren a los procesos socio - ambientales de base local. 

El proceso de conceptualización de la información toma en cuanta todos los elementos que pueden ayudarnos en el diagnóstico participativo, incluyendo informes, fotos, mapas, diagramas, etc. Es importante que la información relevada tome en cuenta la perspectiva de género y etaria y la dimensión ambiental. 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Para el trabajo en Los Bulevares se relevaron datos provenientes del VII Censo General de Población, Hogares y Viviendas (1996) realizado por el Instituto Nacional de Estadísticas (autoridad nacional), datos relevados en forma descentralizada por la Intendencia Municipal de Montevideo como parte de la elaboración de los Planes Estratégicos de Desarrollo Zonal (PLAEDEZ), etc.

Los datos presentados en esta sección fueron tomados del Informe sociodemográfico: barrio Los Bulevares elaborado para esta investigación por la Unidad de Estadística de la Intendencia Municipal de Montevideo (1999). 


El territorio a estudio se extiende en un área de 31,87 hectáreas. En 1996 habitaban la zona un total de 1.231 personas, número superior al relevado en el censo de 1985, donde se registraron  912 personas. Al interior de la zona a estudio la situación es heterogénea ya que mientras la zona regularizada se mantuvo incambiada, la manzana en la que se encuentra el mayor asentamiento irregular presenta un crecimiento del 68,7%.


Se identificaron 317 hogares particulares, cifra superior a los 228 hogares relevados en 1985, lo que significa un aumento intercensal del número de hogares de 39,0%. 


Si consideramos las características de construcción de las viviendas es posible distinguir construcciones realizadas con materiales pesados y materiales ligeros. Las viviendas construidas con “materiales ligeros”  y “materiales de desecho” constituyen, para la zona en estudio, un 9,0% del total de viviendas, un porcentaje bastante superior al 3,5% registrado para el departamento, lo que significa que estamos, promedialmente, en una región de menor calidad de viviendas. 


Se identifican importantes niveles de hacinamiento en los hogares ya que sólo en la tercera parte de los mismos hay menos de 2 personas por dormitorio. En el otro extremo, 3 o más personas por dormitorio constituyen el 32,8 % de los hogares de la zona, contrastando con el nivel departamental que llega al 11,5%.


Si bien tienen acceso a la red general de agua potable el 97,4% de las viviendas, lo que es levemente inferior al 98,5% registrado en el departamento, sólo un 68,5% tiene instalada cañería dentro de la vivienda en relación al 93,0 % en el departamento.


En la zona en estudio los propietarios de la vivienda constituyen un 71,9% algo superior al porcentaje para el departamento que alcanza un 58,4%. Sin embargo, un 46,7% sólo es propietario de la vivienda y no del terreno en el que habita. Por su parte, la categoría “ocupante con o sin permiso" que para el departamento es de 12,5% y para la zona aumenta significativamente ubicándose en el 19,0%. Otro aspecto a destacar es que los "ocupantes sin permiso" son la zona un 2,9% bastante superior al porcentaje registrado para el departamento que llega al 1,1%.

Por su parte, la estructura de edad evidencia un barrio joven. Mientras que el porcentaje de menores de 15 años en el departamento está constituido por el 20,4% del total de la población, es en la zona estudiada ese porcentaje asciende al 35,7%. Siendo preocupante la situación marginal de los jóvenes ubicados en el grupo de 20 a 24 años, en dónde un 23,4% ni trabajan ni estudian.


Finalmente, la desocupación en la zona en estudio alcanza el 23,1% de la Población Económicamente Activa (PEA), lo que se encuentra muy por encima de la media departamental que se sitúa en el 10,0%.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Una praxis participativa incorpora a los grupos y comunidades locales en la generación de la información utilizando para ello distintas técnicas que permiten obtener la percepción y valoración de los actores locales en relación a los procesos en los que se encuentran insertos, a la vez que identificar usos asociados, especies conocidas, etc. También es posible obtener un "mapeo de actores claves" muy útil al momento de realizar las entrevistas.

Estas técnicas deben aplicarse en forma temprana ya que “abren” el proceso de diagnóstico. En esta parte del proceso es posible involucrar tanto a los actores más dinámicos como a quienes no participan en forma activa del mismo.

Si bien existen numerosas técnicas, dan buen resultado “Los Granos de Maíz”, “Mapas Cognitivos” o similares. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

La aplicación de la técnica "Granos de maíz"

Para conocer la percepción de los integrantes del grupo o comunidad local en relación con las actividades de AU presentes en el asentamiento se aplicó una técnica participativa.

Luego de explicar los objetivos de la misma, se entregó a los integrantes del grupo una bolsa con granos de maíz diciéndoles que los mismos representaban todos los predios del asentamiento. Los participantes, unas 10 personas, debían separar sobre el papel y formar con los granos, un grupo representando aquellos predios que, a su juicio, desarrollasen alguna actividad de AU. En el ejercicio, los integrantes del grupo separaron aproximadamente un 25% de granos de maíz, como aquellos predios en los que se desarrollaba algún tipo de actividad de AU. 

Posteriormente, se les pidió que separaran y representaran con granos aquellos predios que, desde su punto de vista, desarrollaban 1 actividad, los que desarrollaban 2 actividades y aquellos que desarrollaban 3 actividades. Luego de una breve discusión, coincidieron en agrupar un montón mayoritario de granos representando aquellos predios con 1 sola actividad, agrupando montones cada vez más pequeños para representar los predios que tuviesen 2 y 3 actividades.

La información obtenida se incorporó al proceso de diagnóstico y fue comparada con los resultados obtenidos luego de aplicar el  Diagnóstico Visual (DV) y realizar las encuestas.
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Percepción de los integrantes del asentamiento “El Monarca” de la actividad de AU

Técnicas utilizadas y porcentajes identificados de AU

Técnica utilizada
% de AU identificado

Granos de maíz
25

DV
33

Encuesta
29

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

3) CONCEPTUALIZACIÓN DEL CONTEXTO

Obtención de Datos de Contexto
El proceso de conceptualización del contexto permite construir, a escala local y con perspectiva histórica, una matriz de datos sociales, culturales y ambientales. Esta etapa permite identificar la situación del contexto organizativo en el que se desarrollará el diagnóstico, identificando las fortalezas y debilidades del grupo o comunidad local. 

Identificar la evolución de los componentes naturales incorpora datos sobre el clima, principales tipos de suelo, paisaje dominante, principales especies animales y vegetales, etc. Los componentes construidos permiten identificar la variación en el número de construcciones, su distribución, las características de los materiales con las que fueron realizadas, la presencia de obras de infraestructura urbana como puentes, calles, carreteras, etc. Otra parte de la información de contexto se obtiene luego de realizar el DV.

Para la identificación de las organizaciones y sus relaciones es posible utilizar el Diagrama de Venn, mientras que para obtener la información básica para elaborar la matriz de datos es posible utilizar técnicas como los “Mapas Cognitivos”, “Lluvia de ideas” y FODA.

4) DIAGNÓSTICO VISUAL

Fichas de diagnóstico 

Una vez que se ha conceptualizado el tema, la información y el contexto es posible iniciar el proceso de Diagnóstico Visual. Una primer recorrida de campo nos permite identificar en un mapa los predios más significativos tomando en cuanta para ello los componentes ambientales y construidos y la presencia de actividad de AU. Se listan las especies observadas y se clasifica cada predio según la tipología construida. También deben identificarse los predios que, debido a las características de sus construcciones, accesibilidad, etc., resultan difíciles de relevar con el DV. Este ejercicio no supone la selección de una muestra representativa, en tanto busca una primer aproximación a la zona de estudio. Las recorridas de campo deben realizarse junto a los integrantes del GI. La información recolectada debe ser registrada en forma clara identificando en el mapa cada ficha realizada.

Diagrama de predio 

Los Diagramas de Predios permiten obtener, en poco tiempo, valiosa información sobre el ambiente natural y construido, listados de especies y presencia de AU en la zona de estudio. El DV puede realizarse utilizando una muestra representativa eleccionada en forma intencional o aleatoria. Si se utiliza una muestra aleatoria debe seleccionarse al azar el número de predios en los que se realizarán los Diagramas de Predios. La información aportada por el DV nos permite calcular con mayor exactitud la representatividad de la muestra a la que posteriormente se aplicará la encuesta. 

Si la muestra es intencional se debe tener cuidado de incorporar predios que reflejen los distintos tipos de actividad de AU relevados con las Fichas de Diagnóstico. El DV puede ser realizado por miembros del EI o junto a los integrantes del GI. Si se realiza en forma participativa es posible obtener un listado complementario de especies identificadas por los actores locales aportando valiosa información (nombres utilizados en el grupo o comunidad, usos asociados, identificación de los componentes del ambiente natural y construido, etc.). La participación de los integrantes de GI supone un mínimo entrenamiento.

Los Diagramas de Predio deben ser claros y fáciles de entender por otros integrantes de equipo de investigación y por los demás actores de la comunidad. También es posible confeccionar Diagramas Participativos, realizados por los dueños de los predios sin ayuda del investigador ni de los integrantes del GI. Estos diagramas permiten avanzar en la comprensión y valoración que asignan al espacio, ambiente natural y construido, actividad desarrollada, etc. los habitantes de la zona de estudio.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Figura 2 - Diagrama de predio elaborado por integrantes del GI en El Monarca
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Tabla 4 - Tipos de AU presentes en El Monarca relevados por el GI a partir del DV


Presencia de la actividad por grupos


Tipo de actividad
GRUPO 1
GRUPO 2
GRUPO 3
TOTAL

TIPO1
3
9
6
18

TIPO2
3
1
1
5

TIPO3
-
3
2
5

SIN ACTIVIDAD
11
19
28
58

TOTAL
17
32
37
86

Por otra parte, las especies identificadas aportan información preliminar sobre la dieta (asociación de las especies plantadas a la dieta) y algunas características de las actividades de AU desarrolladas (permanentes, autoconsumo, etc.). 

Tabla 5 - Listado de especies identificadas por los integrantes del GI de El Monarca relevados a partir del DV

MEDICINALES
HORTALIZAS
FRUTALES
ANIMALES

Anacahuita
Acelga
Limonero
Gallina

Ruda
Acelga
Níspero
Ganso

Malva
Cebolla
Durazno
Conejo

Carqueja

Mora


Salvia

Manzano


Menta




Palma Imperial




--------------------------------------------------------------------------------------------------------

5) REALIZACIÓN DE ENTREVISTAS

Realización de entrevistas 

En DVR supone la realización de un número limitado de entrevistas a informantes calificados con el objetivo de profundizar la información. La realización de entrevistas obedece a distintos objetivos. Nos permiten identificar los "analizadores históricos" y "construidos", identificando acontecimientos que el grupo o comunidad ha vivido en forma intensa y que marcan su discurso y práctica (Martí. 2000).

Generalmente, en el DVR se utilizan entrevistas libres y organizadas, ejecutadas de acuerdo a un plan de preguntas realizadas siempre en el mismo orden y en términos similares, dejando que el entrevistado se exprese libremente. 

La selección de informantes claves permite avanzar en la identificación y comprensión de temas ausentes o no relevados con la aplicación de otras técnicas. Resulta conveniente realizar lo que Martí (2000) denomina "una muestra teórica" que refleje la pluralidad de posiciones y puntos de vista. Por tratarse de un número no representativo de entrevistas sus resultados no pueden ser generalizables. Es necesario realizar entrevistas tanto a hombres como mujeres ya que sus perspectivas difieren si consideramos aspectos como la seguridad alimentaria, las prácticas de AU, o el acceso y control de recursos, etc.

Una vez que se ha realizado la entrevista debemos analizar la información obtenida. Para ello es conveniente identificar cuatro planos del discurso (Martí. 2000):

Que se dice? Es el primer análisis del texto y permite identificar los titulares y una primer transcripción de la entrevista.

Cómo se dice? Permite identificar los efectos del lenguaje utilizados por el entrevistados (estilo directo, metafórico, etc.) 

Quién habla? De quién habla? Nos sitúa en la perspectiva desde la cual el entrevistado construye su discurso (como vecino, como líder barrial, etc.)

Por qué se dice lo que se dice? Por qué no se dice lo que no se dice? Es una lectura amplia que integra las tres lecturas anteriores, tomando en cuenta todos los discursos y el contexto en el que se realizan.

Por otra parte las entrevistas son una técnica sumamente útil para reconstruir la historia de la zona a estudio (Datos de contexto), rescatando y valorizando información que muchas veces no se encuentra escrita y por lo tanto tiende a perderse.

6) ELABORACIÓN Y APLICACIÓN DE LA ENCUESTA PARTICIPATIVA

Elaboración y Aplicación de la encuesta 

La encuesta es una técnica que permite obtener información cerrada y cuantificable pero presenta problemas para conocer aspectos cualitativos, opiniones, motivaciones, etc. Esta técnica resulta sumamente útil como parte de un proceso participativo siempre y cuando su diseño y ejecución se ajuste a una propuesta participativa. Las encuestas permiten "cerrar" el proceso de obtención de información. 

Es posible realizar distintos ejercicios para la elaboración del formulario que se utilizará en la encuesta, tanto con el GI o incorporando nuevos actores pertenecientes al grupo o comunidad local. De este modo, es posible elaborar un formulario que contenga los temas de interés tanto para los actores locales, presentados en un lenguaje que facilita la comprensión de las preguntas y su posterior realización como para el EI. 

El proceso de elaboración participativa del formulario supone la realización de técnicas como por ejemplo la “Lluvia de ideas” o “Tarjetas” con grupos testigo, identificando los principales temas y preguntas que serán incorporadas en el formulario. 

La elección de los predios a los que se aplicará el formulario puede realizarse en forma aleatoria e intencional, dependiendo de la extensión de la zona a estudio, del conocimiento previo que se disponga y de los niveles de representatividad que se quieran obtener. Si la misma se realiza en forma representativa debe tomarse en cuenta la información aportada por los Diagramas de Predio y las valoraciones realizadas por el EI y los integrantes del GI. Es necesario tener en cuenta que el uso de dinámicas o técnicas participativas no supone la incorporación de la perspectiva de género y etaria, por lo que se debe tener especial cuidado en incorporar en el formulario preguntas específicas.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tabla 6 - Matriz elaborada a partir de la Lluvia de ideas realizada con vecinos de El Monarca

GRUPO 1
GRUPO 2
GRUPO 3

SANEAMIENTO

1. Sistema de desagüe domiciliario

2. Frecuencia de limpieza del pozo negro
SANEAMIENTO

1. Cuanta con pozo negro

2. Sistema de desagüe domiciliario

3. Frecuencia de limpieza del pozo negro
SANEAMIENTO

1. Tipo de saneamiento



RESIDUOS DOMICILIARIOS

1. Conocimiento de los vecinos sobre días y horas de pasaje del camión recolector

2. Que hace el vecino (saca, entierra, etc.)
RESIDUOS DOMICILIARIOS

1. Tipos de residuos que se generan

2. Que hace el vecino (saca, entierra, etc.)


ANIMALES 

Realizan controles a los perros

Los animales se encuentran atados
ANIMALES 

1. Que opinión tienen los vecinos sobre la realización de controles en los perros

2. Función de los perros

3. Número de perros

4. Existe atención de los perros
ANIMALES 

1. Que animales tiene: compañía, trabajo, producción

2. Relación animales – hombres

3. Cuales son las principales enfermedades de los animales

4. Tipo de alimentación que le dan a los animales

Para identificar en forma participativa los distintos componentes que deberían estar presentes en la encuesta, en el Asentamiento El Monarca se utilizó la técnica conocida como “Lluvia de Ideas”. Se trabajó con una dinámica de grupos testigos. Cada grupo se integró con miembros del asentamiento y del equipo de investigación, trabajando en forma separada, para realizar finalmente una discusión colectiva de los resultados alcanzados. Finalmente se elaboró un listado identificando los temas de interés  y las preguntas potenciales a ser incorporadas en el formulario.

Posteriormente, el equipo de investigación, elaboró un borrador de formulario, que fue discutido con los integrantes del grupo local. Una vez definidas las preguntas y su ubicación en el formulario se realizó un ejercicio de adiestramiento entre los miembros del grupo local que participarían del trabajo de campo, identificando dificultades y tomando el tiempo de realización de la misma.
--------------------------------------------------------------------------------------------------------

7) ELABORACIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN PARTICIPATIVO

Procesamiento y presentación de los datos
Tanto el procesamiento como la presentación de los datos debe ser clara y precisa. Es conveniente incorporar cuadros, gráficas, etc. que faciliten la comprensión de los informes. La información cuantificable debe presentarse en valores absolutos, explicitando, en cada caso, el N° total de casos con la que se trabaja. La utilización de mapas, diagramas de predios, fotos, etc. facilitan la divulgación y comprensión de los resultados tanto para investigadores como para los miembros del GI y otros integrantes del grupo o comunidad local. La presentación de los datos debe asegurarnos incorporar el nuevo conocimiento generado  a lo largo del diagnóstico participativo.

Esta etapa requiere rigor en los procedimientos de registro y en las técnicas de procesamiento. Debemos tener en cuenta que esta etapa se realiza a lo largo del proceso de diagnóstico a medida que se van aplicando las distintas técnicas.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Luego de aplicar las distintas dinámicas y técnicas se cuenta con un importante volumen de información que debe ser presentada en forma clara y comprensible. El informe final debe incorporar tanto los datos obtenidos con la aplicación de distintas técnicas participativas.

En el informe final del DVR realizado en El Monarca se presentaron cuadros conteniendo datos sobre personas (sexo, estado civil, lugar de nacimiento, educación, alimentación), hogares (características de las construcciones, disponibilidad de servicios: saneamiento, agua potable, etc.) y actividades de AU. Cada cuadro debe ir acompañado de una breve explicación que ayude a su comprensión.

Tabla 7 - Personas que practican la AU en El Monarca, según tipo de práctica asociada

Tipo de práctica
Cantidad 
Porcentaje

Sólo Hortalizas y Medicinales
8
15,4

Sólo Frutales
4
7,7

Sólo Animales
2
3,8

Hortalizas, Medicinales y Frutales
7
13,5

Hortalizas, Medicinales y Animales
0
0

Frutales y Animales
1
1,9

Hortalizas, Medicinales, Frutales y Animales
2
3,8

No practican la AU
27
52

Sin dato
1
1,9

Total
52
100

En este cuadro se observa que del total de personas, casi la mitad (el 48%) realizan alguna actividad de Agricultura Urbana. En algunos predios se realizan  prácticas combinadas, y por ejemplo el 15,4 % de las personas desarrollan cultivos de Hortalizas y Medicinales, mientras que el 13,5 % realizan cultivos de Hortalizas, Medicinales y Frutales. Si sumamos ambos valores, observamos que el 29% (casi la tercera parte) del total de personas que viven en El Monarca, realizan cultivos combinados, y estas prácticas son las que aparecen como más consolidadas en referencia a un desarrollo de la Agricultura Urbana como actividad.  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Construcción del Plan de Acción Participativo (PAP)
A partir de la información relevada, y como paso final del DVR, es posible construir un Plan de Acción en AU con la participación de los distintos actores locales, hayan o no trabajado en el diagnóstico. 
Una técnica comúnmente utilizada es el FODA, que permite la identificación de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas a las que deberá enfrentarse el grupo o comunidad local en su trabajo. Estas técnicas “cierran” la etapa de diagnóstico a la vez que permiten “abrir” un nuevo proceso de planificación de acciones, e identificación de demandas y satisfactores. 

Conclusiones

El DVR es una metodología que permite realizar diagnósticos en AU en zonas urbanas y peri - urbanas de ciudades intermedias de ALC con densidad de población baja y media y nivel de edificación bajo y medio. El DVR se realiza en escala micro y determina los componentes que un observador puede identificar. El eje de la metodología lo constituye el Diagnóstico Visual  (DV) que permite obtener en forma rápida y participativa mediante la realización de Diagramas de Predios y la obtención de información de contexto, datos básicos sobre el ambiente natural, construido y la presencia de actividades de AU. La información obtenida con la aplicación del DV se complementa con la realización de encuestas, entrevistas y el procesamiento de información secundaria e histórica, combinando trabajo de escritorio y de campo.

La incorporación de los grupos o comunidades locales al proceso de formulación, ejecución, evaluación y gestión permite valorar los saberes populares y generar nuevo conocimiento. Por otra parte, con el desarrollo de una praxis participativa es posible avanzar en la construcción de una gobernabilidad inclusiva, que incorpore la perspectiva de género y etaria y la dimensión ambiental a los procesos de gestión.

En este sentido, el DVR es una metodología sustentable y fácilmente apropiable por los actores locales (gobiernos, técnicos y comunidades), es rápida, económica y participativa; genera información confiable, aportando elementos de diagnóstico útiles tanto para los tomadores de decisiones como para el trabajo de grupos o comunidades locales.

Tabla 7 -  Principales atributos del DVR

Características
Atributo

Fácilmente apropiable
Evitando la dependencia de los actores locales en relación a los técnicos externos (consultores), facilitando a los procesos de gestión ambiental la incorporación de conocimientos y saberes generados por los grupos y comunidades locales 

Rápida
Permitiendo generar bases de datos locales en un tiempo relativamente breve (3 a 6 meses), como insumo previo a la planificación territorial y ambiental y al diseño de políticas de gestión ambiental urbanas

Económica
Disminuyendo la dependencia de los gobiernos locales de las financiaciones provenientes de los gobiernos centrales y las agencias internacionales

Participativa
Facilitando la incorporación de las comunidades locales en los procesos de formulación, ejecución, evaluación y gestión.

Confiable
Generando datos propios y adaptados a las necesidades locales 

Sustentable
En tanto apuesta a generar espacios de intercambio socialmente aceptados por los distintos actores locales
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